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El miércoles 25 de noviembre de 2020 tuvo lugar el lll Encuentro Sectorial de Turismo,
Universidad y Empresa, organizado por el Centro de Analisis y Prospectiva del Turismo
de la Universidad de Cdordoba (CAPT), proyecto de transferencia de conocimiento al
sector turistico cordobés impulsado por la OTRI y el Vicerrectorado de Investigacion y
Desarrollo Territorial y cofinanciado por la Junta de Andalucia (Consejeria de
Transformacién Econdmica, Industria, Conocimiento y Universidades) y Fondos FEDER.
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MESA TECNICA “TURISMO, GASTRONOMIA Y SUBSECTOR DE LA RESTAURACION EN
CORDOBA”.

El profesor Ricardo Hernandez, coordinador de la mesa técnica, ha presentado los resultados
desagregados de la Encuesta que el CAPT de la UCO ha realizado sobre el impacto de la crisis
del Covid 19 en este subsector turistico y sobre las perspectivas de recuperacion, con datos
tan relevantes y sintomaticos como que el 69% de los establecimientos no estiman que dicha
recuperacién llegue a menos de un afio, sino en todo caso mas alla del tercer trimestre de



2021. Las pérdidas de ingresos de estos establecimientos respecto al afio 2019 han sido
cuantiosas y mayoritariamente han perdido entre el 75% y 100% de los clientes.

Foto 3. Prof. Dr. Ricardo Hernandez Rojas. Area de Economia Financiera y
Contabilidad de la UCO.

Asi como en general mas del 50% de su facturacion habitual como ha sefialado el
representante de Hostecor. A su vez estos establecimientos han tenido que afrontar esta
situacidn de crisis asumiendo costes de personal, una importante presion fiscal y otros costes
derivados de la adaptacién de sus negocios a las nuevas exigencias de control higiénico-
sanitario. Y a ello se han afiadido las numerosas restricciones como la disminucién de la
franja horaria de apertura, pérdidas de aforo para distanciamiento entre clientes, etc., que
no han sido apenas compensados por las Administraciones competentes ante una falta o
insuficiencia de ayudas directas y a fondo perdido adaptadas a la casuistica especifica de un
subsector como éste integrado abrumadoramente por micropymes y empresas pequefias de
caracter familiar. No es extrafio, por tanto, como se ha advertido en la encuesta realizada
por el CAPT, que en torno al 69% de estos establecimientos hayan tenido o prevean reducir
plantilla en al menos la mitad de sus efectivos. Y en este sentido, como manifiestan los
representantes del empresariado turistico cordobés hay que advertir que los contagios por
COVID 19 han sido, de acuerdo con la informacion oficial existente, claramente minoritarios,
no alcanzando mas alla del 5% de los casos registrados y no en pocas ocasiones no han sido
los establecimientos de comidas los que han generado directamente dicho foco de contagio.

La presencia en este encuentro de representantes del subsector turistico de restauraciéon de
la Confederacién de Empresarios de Cérdoba (CECO) y la Asociacion Cordobesa de
Empresarios de Hosteleria y Turismo (Hostecor) ha servido para profundizar en el analisis de
la situacidn actual de estas micropymes y en las medidas y reivindicaciones que dichas
asociaciones estan poniendo sobre la mesa de cara a concienciar a las Administraciones
Publicas competentes, como por ejemplo las propuestas que CECO ha elevado al Plan de
Contingencia del Instituto Municipal de Turismo del Ayuntamiento de Cérdoba (IMTUR) para
esta situacion de crisis, y que vienen a coincidir también con las orientaciones y estrategias
gue el CAPT ha formulado a IMTUR hace varios meses.

Igualmente, la participacion de cuatro profesores y expertos de la UCO en turismo vy
gastronomia en Cérdoba, vinculados a las Areas de Economia Aplicada y de Economia
Financiera y Contabilidad de la Universidad, ha enriquecido la visién de este segmento de
demanda desde perspectivas y enfoques diferentes pero complementarios entre si (oferta,
demanda, situacion en el escenario del Covidl9, gestion empresarial y necesidades de
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promocion y profesionalizacion, etc.), obteniendo finalmente una panoramica integral y
completa de este subsector turistico de tanta importancia en nuestra ciudad y provincia.

Foto 4. Prof. Dr. Francisco Javier Jiménez Beltran. Area de Economia Aplicada de la
uco

Foto 5. Prof. D. José Antonio Cava Jiménez. Area de Economia Financiera y
Contabilidad de la UCO

Foto 6. Prof. Dr. Salvador Moral Cuadra. Area Economia aplicada de la
UcCo.

PROPUESTAS

Expertos y representantes empresariales parecen coincidir en la necesidad de reorientar los
negocios a la demanda de turismo nacional y de proximidad en estos momentos de crisis,
como también a la propia demanda local, mediante ofertas y promociones atractivas y
apertura de nuevos canales de negocio como el servicio de comidas a domicilio. Pero sin
perjuicio de ello, no cabe duda que la colaboracién publico-privada ha de seguir
reforzandose para afrontar retos no precisamente nuevos como los procesos de
digitalizacion de servicios y gestién empresarial de los restaurantes, la promocion y
comercializacion asociadas mediante la creacién de club de producto en el ambito provincial,
menos dependencia de los intermediarios, la potenciacién de una marca provincial propia
de referencia y diferencial para la gastronomia cordobesa, como ya se tuvo en los afios
ochenta (“Para comer, Cérdoba”), basada sobre todo en la cocina intercultural tradicional
pero con movilizacion del capital creativo y la innovacion de los nuevos platos de la cocina
de vanguardia, asi como la profesionalizacidn continua de este subsector turistico, que, entre
otras medidas, viene reivindicando desde hace anos la reapertura de la Escuela de Hosteleria
de Cérdoba.



Y finalmente resaltar otras medidas promocionales como la apuesta por la Capital Cordobesa
de la Gastronomia y la propuesta de Ciudad Creativa de la Gastronomia para Cérdoba
destacando el papel que puede desempenar la Universidad de Cérdoba al contar con lineas
de investigacidn consolidadas en turismo gastrondmico como se ha podido comprobar en la
mesa técnica de este encuentro.

SI ESTAMOS SUFRIENDO UN MOMENTO DE CRISIS, ESTAMOS TAMBIEN EN UN TIEMPO PARA
REINVENTARSE Y REPENSAR QUE QUEREMOS SER Y HACIA DONDE QUEREMOS IR EN EL
SUBSECTOR DE LA RESTAURACION Y EL TURISMO GASTRONOMICO EN CORDOBA.

SOBRE EL CENTRO DE ANALISIS Y PROSPECTIVA DEL TURISMO (CAPT)

El CAPT es una iniciativa del Vicerrectorado de Investigacién y Desarrollo Territorial de la
UCO y de su Oficina de Transferencia de Resultados de la Investigacién (OTRI), que ha sido
cofinanciada este afio de 2020 en su fase de lanzamiento por la Junta de Andalucia
(Consejeria de Economia, Conocimiento, Empresas y Universidades) y por los Fondos FEDER
de la UE, si bien se trata de un proyecto con perspectiva de futuro y continuidad a partir del
2021 que pretende ofrecer un servicio integral al sector turistico cordobés, tanto a sus
empresas y profesionales, como a las Administraciones Publicas con competencias en
gestion publica del turismo, tanto en la puesta em marcha de acciones de transferencia de
conocimiento e I+D+l, como de capacitacidon y formacion, asesoramiento técnico, innovacién
y sostenibilidad en materia de turismo.
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