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Andlisis

La memoria del Titulo de Grado de Bioquimica de la Universidad de Cérdoba, verificada por la ANECA con fecha 29 de
Julio de 2010, se inscribié en el Registro de Universidades, Centros y Titulos, con Cddigo del Titulo 2501784, por
resolucion de 18 de octubre de 2010 de la Secretaria General de Universidades, BOE del 11/11/2010. El plan de
estudios se publicd por resolucion de 21 de enero de 2011, de la Universidad de Cérdoba, y publicada en el BOE del
11/02/2011.

El Grado de Bioquimica se comenzd a impartir de forma progresiva, segin la memoria de verificacion, a partir del
curso 2010-11. En el curso académico 2013/14, objeto de este informe, se implanté el cuarto curso. Durante estos
cursos, se han impartido las asignaturas de cardcter basico, obligatorio y las asignaturas optativas previstas en el
documento VERIFICA del Titulo, incluida la asignatura Trabajo Fin de Grado (TFG), sin incidencias en lo que respecta a
los contenidos, metodologia, competencias trabajadas y adquiridas y adscripcién a areas de conocimiento.

El proceso de implantacidn en el curso 2013/14 ha implicado una serie de acciones de organizaciéon académica y
coordinacidn, tales como: i) elaboracion de las guias de las asignaturas de cuarto curso y actualizacion de las guias de
las asignaturas de primero, segundo y tercero, ii) reuniones de coordinacidon con el profesorado, previas a la
elaboracion de las guias docentes, con objeto de evitar repeticiones de contenidos, o bien asegurar que son tratados
desde puntos de vista diferentes, iii) organizacién de horarios de docencia para los grupos grandes y medianos, iv)
programacion del curso y elaboracidn de los horarios semanales del primer y segundo cuatrimestres del curso, v)
coordinacién entre asignaturas de los cuatro cursos del Grado y con el Ultimo curso de imparticién de la Licenciatura
de Bioquimica, asi como con el resto de Grados de la Facultad de Ciencias, ya que las infraestructura y gran parte del
profesorado son comunes para los diferentes Grados que se imparten el Centro, y vi) organizacidn y coordinacién de
los procedimientos para la puesta en marcha de los Trabajos Fin de Grado (TFG), con implicacion de la direccién del
Centro, departamentos, profesores, alumnos y personal de administracién y servicios de la secretaria del Centro, con
objeto de conseguir la imprescindible sincronizacién de tareas.

Como cabe esperar en un proceso de implantacidon de un nuevo Plan de Estudios, se han tenido que afrontar algunas
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dificultades, sobre todo derivadas del incremento de necesidad de aulas, debido a la coexistencia de la docencia en
Grupos Grandes y Mediados de los Grados y la imparticién de las asignaturas del ultimo curso de la Licenciatura. Esto
ha obligado a un sobreesfuerzo en la coordinacidn interna del Grado y entre los Grados de la Facultad de Ciencias, ya
gque comparten espacios comunes. Esta coordinacion transversal ha sido necesaria también para poder maximizar los
recursos humanos disponibles, ya que el personal docente y el de administraciéon y servicios son en gran parte
comunes a los Grados de la Facultad de Ciencias. La elaboracion de las Guias de las asignaturas generé menos
problemas que en curso anteriores, ya que la mayoria de los profesores ya disponian de la experiencia previa, y se
publicaron en tiempo, sin incidencias significativas. Como en el curso anterior, no hubo problemas en el acceso y
seleccion de los alumnos de nuevo ingreso dando lugar al inicio de las clases sin incidencias significativas. No
obstante, las mayores dificultades afrontadas derivaron de la implantacion de asignatura de Trabajo de Fin de Grado,
que dada la novedad, ha requerido de una mayor coordinacién e informacién dirigida tanto al alumnado como al
profesorado. Cabe destacar el esfuerzo que han hecho los Departamentos y el profesorado tanto en la implantacion
de esta asignatura como en el riguroso cumplimiento de los plazos requeridos en la coordinacién de los Trabajos de
Fin de Grado.

A pesar de estas dificultades, las acciones llevadas a cabo fueron adecuadas para conseguir los resultados esperados
en cuanto al desarrollo y cumplimiento de todo lo especificado en la memoria Verifica, como se refleja en los
indicadores recogidos por la CGC.

Andlisis y valoracion de los principales resultados obtenidos.
Las acciones emprendidas por la CGCT en los cursos del 2010/11 al 2013/14 han estado dirigidas fundamentalmente
a las siguientes tareas:

- La revisién del formato de la pagina web por el que se hace publica la informacion del Titulo, siguiendo las
recomendaciones de la Agencia Andaluza de Evaluacién (AGAE, ahora Direcciéon de Evaluacion y
Acreditacién, DEVA), disponible en http://www.uco.es/sgc/pdf/procedimiento.pdf.

- El analisis de los indicadores propuestos para los procedimientos vigentes en el momento actual de la
implantacién de la Titulacion y el de las encuestas realizadas. Los valores de los indicadores propuestos se
comparan con los obtenidos por otras Titulaciones del Centro y con los de la Universidad de Cérdoba. La
CGC, de acuerdo con las recomendaciones de la AGAE, ha comentado algunos indicadores realizados con
procedimientos aun sin aplicar.

- El andlisis de la incidencia de las acciones de mejora propuestas tras el estudio de los resultados de los
cursos 2010/11, 2011/12 y 2012/13, las posibles modificaciones o intensificaciones derivadas de dicho
analisis, asi como el valor obtenido del indicador en comparacion con el alcanzado en el resto de las
Titulaciones de Grado impartidas en la Universidad de Cérdoba.

La informacién disponible en la pagina web del Titulo, aparte de las continuas revisiones para su actualizacion, se ha
ampliado en numerosos contenidos. Ademads, se ha procedido a subsanar las incidencias detectadas para mejorar la
calidad y la visibilidad de la informacién publica disponible.

Las areas susceptibles de mejora destacadas en los cursos 2010/11, 2011/12 y 2012/13 estuvieron relacionadas con
los procedimientos de evaluacion de mejora y calidad de la ensefianza y del profesorado y con los procedimientos de
analisis de satisfaccion de los diferentes colectivos.

Para la evaluacidon de mejora y calidad de la ensefianza y del profesorado se propuso una mayor disgregacion de
algunos indicadores. Las tasas de rendimiento y éxito se han calculado de forma desglosada para los cuatro cursos en
estudio. El resultado de estas tasas se ha discutido en las reuniones de seguimiento que mantienen periédicamente
el coordinador del Grado y los profesores. En estas reuniones se analizan las dificultades existentes en la
implantacién del curso y se proponen metodologias alternativas cuando las tasas obtenidas son mds bajas de las
esperadas. De esta forma, se establece una coordinacidn mds cooperativa por parte del profesorado para mejorar los
resultados. Al mismo tiempo, el coordinador de la Titulacidon realiza reuniones periddicas con los estudiantes, en las
que se lleva a cabo dicho seguimiento.

En general, los resultados fueron muy buenos, mejorando incluso a los obtenidos en el curso anterior. La tasa de
rendimiento fue del 93,52%, muy por encima de la media de la UCO (74,26%); y la tasa de éxito, del 97,24%, también
superior a la media de la UCO (84,21%) y al objetivo establecido en la memoria Verifica (75%). En cuanto a los datos
referidos a la evaluacion docente para el curso 2013/14, la valoraciéon media de la docencia por parte del alumnado
fue de 4,02 (sobre 5), ligeramente superior a la media de la UCO (3,94). El grado de satisfaccion global del Titulo, fue
de 3,60 frente a 3,27 de la media de la Universidad. Mas adelante, en los apartados 1.B.2 y 2 del autoinforme se
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detallan los valores de todos los indicadores empleados por el Sistema de Garantia de Calidad y su evolucion en los
tres primeros cursos de implantacion del Grado.

En los apartados Il y V del presente informe se incluye una discusion mas detallada de la evolucidn de los indicadores
y de su relacién con los indicadores de otros Titulos del Centro y de la Universidad, asi como los valores de otros
indicadores complementarios utiles para el analisis del rendimiento académico y de la calidad de la ensefanza.

Con respecto a los procedimientos de analisis, se realizaron propuestas de mejora orientadas a conseguir una mayor
implicacién de los diferentes colectivos (profesorado, estudiantes y PAS) involucrados en el SGCT y un aumento el
porcentaje de participacidon en las encuestas. Los resultados obtenidos se pueden resumir en un nivel de
participacion suficiente, aunque algo inferior del profesorado y mucho mas baja del PAS, y un muy bajo porcentaje de
participacién de los estudiantes (Tabla 1). Esto ultimo ha sido posible dando mas informacién sobre la importancia de
las encuestas entre los alumnos, a través de los delegados, del consejo de estudiantes, y del propio profesorado, lo
que ha resultado en elevados porcentajes de encuestas cumplimentadas. La participacion de los alumnos de los
ultimos cursos ha sido una clave en este aumento en la participacidn del alumnado. Las encuestas del alumnado
sobre la actividad docente del profesor obtienen porcentajes de participacion relativamente altos. Estas se realizan
mediante un procedimiento on-line o bien de forma presencial, en el aula con encuestadores y utilizando material
impreso.

Tabla 1. Evolucidn del porcentaje de participacion en las encuestas tras las acciones de mejora propuestas
en el autoinforme del curso 2010/11.

Procedimiento P-2.2 P-2.3 P-4.2 P-8.1 P-8.2 P-8.3
Curso

2010/11 - - 15,38 11,11 39,13 71,43
2011/12 68,99 30,00 30,77 17,82 57,78 66,67
2012/13 65,67 20,00 26,15 16,33 70,15 73,68
2013/14 62,03 10,00 50,00 18,32 55,70 60,00

Para los otros procedimientos, relativos a las practicas externas y programas de movilidad, se empiezan a realizar los
primeros andlisis, mientras que sobre el grado de insercidn laboral no se han hecho analisis al no existir hasta el
momento alumnos egresados. La CGCT estima que es necesario disponer de un registro historico de resultados que
permita evaluar, con mayor criterio, la utilidad de las diferentes herramientas empleadas y su eventual revision,
orientada a la mejora en la recogida de informacién sobre el Titulo y su empleo en la toma de decisiones.

Asequramiento de la adquisicion de competencias

El sistema de evaluacién de cada uno de los mddulos, materias y asignaturas garantiza la adquisicién de
competencias a lo largo del desarrollo de la ensefianza. Dichas competencias se engloban dentro del apartado 3 de la
Memoria de Verificacion del Titulo y también estdn detalladas en las guias de las asignaturas, elaboradas vy
actualizadas antes del comienzo de cada curso, y donde se especifica ademas la metodologia empleada para la
evaluacion de cada competencia transversal o especifica dentro de cada materia/asignatura. El grado de adquisicion
de las mismas puede verificarse de forma indirecta a través de la nota final. Finalmente, la superacién de la
asignatura de Trabajo Fin de Grado, que reiine muchas del las competencias del grado, supone que se han adquirido
adecuadamente dichas competencias.

Fortalezas y logros

- Visibilidad de la web del Titulo.

- Mejora en la calidad de la ensefianza a través de la participacién en proyectos docentes activos, mayor
implicacién en acciones de seguimiento e implantacion del Titulo.

- Adecuacion del tamafio de los grupos para adaptarlos a las nuevas metodologias docentes, de acuerdo con los
profesores responsables de las asignaturas.

- Participacién de todos los colectivos implicados en el Titulo en las encuestas de los diferentes procedimientos,
destacando la elevada participacion de los alumnos

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Poco tiempo de dedicacidn a las competencias del Titulo. Como accién de mejora se propone incrementar la
implicacién del profesorado para incentivar a los alumnos a aumentar el grado de dedicaciéon necesario para la
adquisicién adecuada de las competencias.
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- Desconocimiento del sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones. Este sistema esta visible en la pagina web,
pero se pretende incrementar su uso por parte de todos los colectivos mediante una accidon de mejora consiste en
informar a los distintos colectivos a través de reuniones.

- Dificultades derivadas del proceso de implantacion del TFG. Como accidn de mejora se plantea alcanzar una gran
transparencia en todos los procedimientos relacionados con los TFGs, informando exhaustivamente de ellos a todos
los colectivos implicados.

Andlisis

La Comision de Garantia de la Calidad del Titulo se constituyd en la sesion celebrada el 16 de Julio de 2008 y su
composicién de aprobd por unanimidad en la Junta de Centro de la Facultad de Ciencias de la Universidad de
Cérdoba en sesidn extraordinaria nimero 386 con fecha 10 de Julio de 2008.

Su misién es la de establecer y gestionar un Sistema de Garantia de Calidad que implique, con la mayor
transparencia, la mejora continua y sistematica del Titulo. La CGCT elaboré un Manual de Calidad como herramienta
destinada a desarrollar las diferentes acciones de apoyo a la mejora continua de la calidad del Titulo. EI Manual de
Calidad, cuyo contenido es publico (http://www.uco.es/ciencias/gbioquimica/garantia-calidad/index.html).

La CGCT esta formada por un presidente, un secretario, tres representantes del profesorado, un representante del
PAS y un representante estudiantil. Se contempla ademds que la CGCT cuente, en aquellos casos que proceda, con la
colaboraciéon y asesoramiento de agentes externos (empleadores, representantes de Organismos de la
Administracidn, de los Colegios Profesionales, y de Consejos Sociales externos a la Universidad de Cdrdoba,
profesores de otras universidades nacionales y extranjeras, profesionales, etc.). Hasta el momento no ha intervenido
ningun agente externo.

La composicion de la CGCT se modifico con respecto a la original debido a cambios en el organigrama del equipo de
direccién del Centro. La actual composicién, mostrada en la siguiente tabla, fue aprobada por unanimidad por la
Junta de Centro de la Facultad de Ciencias de la Universidad de Cérdoba en su sesion ordinaria n? 412, celebrada el
24 de Junio de 2011.

Presidente

Prof. Dr. D. Antonio J. Sarsa Rubio
Secretario

Profa. Dra. Diia. Enriqueta Moyano Cafiete
Otros representantes del profesorado

Prof. Dr. D. José Antonio Barcena Ruiz
Prof. Dr. D. Emilio Fernandez Reyes
Prof. Dr. D. Eduardo Mufioz Blanco

Representante del Pas

Diia. Concepcion Santos Godoy
Representante estudiantil

D. Gonzalo R. Vazquez Gémez
Representante de los Agentes Externos

No hay datos

La Facultad de Ciencias cuenta en su equipo de direccién con un Vicedecano de Calidad y Extension Universitaria,
quien es el responsable del drea de calidad en el Centro (http://www.uco.es/ciencias/principal/organizacion-
institucional/index.html). La CGCT es la responsable de llevar a cabo el andlisis de los resultados obtenidos en los
indicadores; también es responsable de elaborar una memoria en la que se describe la situacion actual de la
Titulacién. En el supuesto de que no se alcancen los valores de referencia, la CGCT elabora un Plan de Mejora, en el
que se incluyen las recomendaciones para alcanzar los valores previstos asi como la persona responsable del
seguimiento y mecanismo de realizacidn. Este plan es aprobado por la Junta de Centro.

La Seccidn de Gestién de la Calidad de la UCO (http://www.uco.es/organizacion/calidad/index.html) es el organismo
responsable de elaborar las herramientas necesarias para poner en marcha y gestionar los diferentes procedimientos
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de recogida de datos e informacion del Titulo, proporcionando el aporte técnico y metodoldgico requerido por el
SGCT. Las acciones concretas de cada procedimiento (establecimiento de un sistema de recogida de datos, desarrollo
de las acciones necesarias para recabar los datos en las fechas previstas y su puesta a disposicion de la CGCT para su
andlisis y evaluacion) son responsabilidad de esta Seccién.

Andlisis de las acciones encaminadas a la planificacion, evaluacidon y revision de los procedimientos del SGC previstos
en la Memoria

El SIGC del Grado de Bioquimica utiliza un total de 12 procedimientos cuya aplicacién es necesaria para alcanzar los
objetivos de calidad definidos en el SGC del Titulo. A continuacidn se analiza uno por uno todos estos procedimientos
y los resultados de su implementacién durante el curso 2013/14.

P.1. Andlisis del Rendimiento Académico

El propdsito de este procedimiento es conocer y analizar los resultados previstos en el Titulo en relacién con su Tasa
de Graduacion, Tasa de Abandono, Tasa de Eficiencia y Tasa de Rendimiento. Asimismo, se analizan otros indicadores
de caracter complementario, como la nota media de ingreso, tasa de éxito, duracion media de los estudios, grado de
insercion laboral de titulados y tituladas, resultados de las encuestas de opinién del alumnado y el numero de
estudiantes de nuevo ingreso. La periodicidad en la recogida de datos y el analisis de los valores de estos indicadores
se comentan mas adelante y en el punto V de esta memoria.

P.2. Evaluacion de la Satisfaccion Global del Titulo

Se pretende conocer el nivel de satisfaccién global de los distintos colectivos activos implicados en el Titulo
[Estudiantes, Personal Docente e Investigador (PDI), de Administracion y Servicios (PAS) y agentes externos
implicados] en relacidon con la orientacion y acogida, la planificacion, el desarrollo y los resultados del mismo. El
cronograma del manual del SGCT establece su periodicidad como anual a partir del segundo afio de imparticién del
Titulo para profesorado y PAS, y del cuarto afio para los alumnos. En el curso 2013/14 se ha encuestado al personal
implicado de los colectivos, con los siguientes resultados:

Procedimiento P-2.1: Encuestas del Grado de satisfaccién global del Titulo (alumnado).

El resultado de la encuesta sobre la satisfaccion global del alumnado del Grado de Bioquimica, realizada por primera
vez en el curso 2013/14, arroja un valor de 3,60 sobre 5,00, que supone un buen resultado para la etapa de
implantacion del Titulo y es ligeramente superior al valor medio de la Universidad de Cdrdoba (3,37). Entre los
parametros mas destacables estan que los alumnos consideran que la formacion recibida es la adecuada (3,38), que
las actividades programadas y la labor docente del profesorado son adecuadas (3,75), que los resultados alcanzados
han cumplido los objetivos y las competencias previstas (3,75), que la metodologia utilizada para el aprendizaje y
desarrollo de las competencias ha sido adecuada (3,69), que la atencién del PAS es satisfactoria (3,50), que la
disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacidon existentes sobre el Titulo es aceptable (3,94), que la
infraestructura e instalaciones de las aulas, laboratorios y aulas de informatica son adecuadas (3,67; 3,33; 3,47,
respectivamente), que el servicio de biblioteca, sus fondos y sus instalaciones son apropiadas (4,50, 3,56 y 4,13,
respectivamente). Entre los puntos mas débiles, los alumnos consideran que la distribucidon temporal y coordinacion
de materias a lo largo del Titulo ha sido correcta (2,69), que los horarios propuestos para el desarrollo de los
contenidos tedricos y practicos han sido adecuados (2,63), y que el sistema utilizado para dar respuesta a las
sugerencias y reclamaciones es conocido y adecuado (2,47). Estos mismos parametros aparecen como debilidades de
la Universidad (2,61; 2,69, y 2,57, respectivamente). En este sentido, se esta reforzando la coordinacion para intentar
hacer calendarios y horarios mas compactos, a pesar de las limitaciones de un campus donde se comparten recursos
humanos e infraestructuras entre cuatro centros diferentes.

Procedimiento P-2.2: Encuestas del Grado de satisfaccién global del Titulo (profesorado).

La impresion general del profesorado sobre el Titulo es buena, ya que alcanza un valor de 3,80 sobre 5,00. Este valor
es ligeramente inferior al valor medio para la Universidad de Cérdoba (3,83). No obstante las opiniones sobre todos
los parametros de la encuesta reciben valores positivos, siendo el valor mas bajo el de la oferta de practicas externas
(3,36); el mas alto es el de la accesibilidad de la informacion sobre el Titulo (4,22). La valoracion del Profesorado en
pardmetros relacionados con la distribucién temporal, horarios y coordinacidn de las asignaturas a lo largo del Titulo,
supera a la media de la Universidad, fruto de la intensa actividad de planificacién de horarios para Grupo Grande y
Mediano y las reuniones de seguimiento. Esta también por encima de la media de la Universidad el valor asignado
por el profesorado al parametro sobre la utilidad de la informacidon sobre el Titulo (4,20 frente a 4,12). La gestion del
equipo de direccién recibe un 4,07, frente al 4,01 de la Universidad. Resulta evidente que el profesorado de la
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Titulacion valora positivamente las actividades de organizacién académica y coordinacién de la docencia. Las
opiniones sobre infraestructura reciben valores positivos (en el intervalo 3,52 a 3,93) siendo la menor de ellos el
referente a los laboratorios. A pesar de la dificil situacidn econdmica, desde el Centro se ha impulsado la dotacién de
nuevas aulas de informatica. También se alcanzaros valores positivos para el cumplimiento de las expectativas con
respecto al Titulo (3,64), ligeramente menor al de la UCO (3,76) y para los resultados alcanzados en cuanto a la
consecucion de objetivos y competencias previstas para el alumnado (3,81 frente a 3,85 de la UCO). No obstante
habria que seguir mejorando el sistema existente para dar respuesta a las sugerencias y reclamaciones que obtiene
una puntuacién de 3,55 frente al 3,70 de la Universidad.

Procedimiento P-2.3.: Encuestas del Grado de satisfaccidn global del Titulo (PAS).

La encuesta del PAS en el curso 2013/14 no resulta significativa, dado el bajo grado de participacidon (10%), por tanto
aunque el valor de satisfaccidon global con el Titulo de Grado de Bioquimica es muy alto, no podemos considerarlo
como un éxito de la CGCT, sino mas bien al contrario, ya que ha disminuido considerablemente la participacion del
PAS con respecto al curso pasado (40%).

Propuestas de Mejora:

- En primer mejorar la distribucién temporal y de coordinacién de materias en los calendarios de clases de los
alumnos, consiguiendo horarios mas compactos a través de una mejor coordinacidn entre todos los colectivos
implicados.

- Reforzar el conocimiento del sistema de sugerencias y reclamaciones.

- Incrementar el grado de implicacion de todos los colectivos, pero sobre todo del alumnado y del PAS en las
encuestas.

P.3. Sugerencias y reclamaciones

El propdsito de este procedimiento es el de establecer un sistema que permita atender las sugerencias vy
reclamaciones en procesos tales como matricula, orientacidn, docencia recibida, programas de movilidad, practicas
en empresas, recursos, instalaciones y servicios.

Este procedimiento se puso en marcha el curso 2010/11 cumpliendo el proyecto inicial. El buzén de quejas,
sugerencias y felicitaciones de la UCO se caracterizé desde su implantacion por proveer de un sistema que diera un
trato homogéneo a las quejas formuladas por la comunidad universitaria y los ciudadanos en general, siguiendo unos
criterios, un procedimiento y unos plazos previamente establecidos e implementar un plan de difusion del del Buzon
para aumentar su uso por parte de la comunidad universitaria. El Real Decreto 951/2005, de 29 de julio, por el que se
establece el marco general para la mejora de la calidad de en la Administracién General del Estado establecié los
criterios de tramitacion de las sugerencias y quejas de los ciudadanos, entendiéndolas como una aportacidon clave
para conocer de primera mano el funcionamiento de sus servicios y la opinion que el ciudadano tiene sobre ellos. Por
su parte la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los Servicios Publicos y el Real
Decreto 1671/2009, de 6 de noviembre, por el que se desarrolla parcialmente la Ley, establece la obligatoriedad de
incluir en la sede electrénica un buzén de quejas y sugerencias. Esto ofrece una oportunidad para establecer un canal
seguro y dindmico de recepcion de las reclamaciones y sugerencias de los usuarios. Finalmente, a nivel andaluz, el
Decreto 72/2008, de 4 de marzo, por el que se regulan las hojas de quejas y reclamaciones de las personas
consumidoras y usuarias en Andalucia y las actuaciones administrativas relacionadas con ellas, también recoge la
normativa relacionada con este tema.

En esta normativa se recoge la forma de presentacion: por correo postal y por medios telematicos. Las quejas y
sugerencias presentadas por correo electrénico o a través de Internet deberan estar suscritas con la firma electrdnica
del interesado. Por ello, la UCO adapté su sistema de Buzdn de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones a este requisito
pudiendo accederse al mismo desde el siguiente enlace:
http://www.uco.es/organizacion/calidad/buzones/buzones.php

Ademas, se ha disefiado un formulario especifico para la via presencial por el Registro General de la UCO (Rectorado
y Campus de Rabanales) y en los demas que estable la Ley.

La adaptacion a la normativa estatal y autondmica ha supuesto, sin embargo, un drastico descenso de las quejas,
sugerencias y felicitaciones recibidas. La CGCT no recibid sugerencias/ reclamaciones a lo largo del curso 2013/14, si
bien tanto alumnos como profesores expresaron sus sugerencias, reclamaciones o comentarios sobre problemas
puntuales a través de la coordinadora del Titulo y fueron resueltos antes de que surgieran las quejas oficiales. Para el
préximo curso académico, la Universidad de Cérdoba ha planteado seguir con campafias y jornadas informativas que
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den publicidad tanto al buzén como al uso del DNI electrénico por parte del alumnado y del PAS. La Comision de
Garantia de Calidad de Bioquimica asume estas propuestas.

P.4. Evaluacion y Mejora de la Calidad de la Ensefianza y el Profesorado

El propdsito de este procedimiento es el de obtener informacién para la mejora y el perfeccionamiento de las
actuaciones realizadas por el profesorado, proporcionando resultados sobre la labor docente y permitiendo la
obtencion de indicadores sobre la calidad de sus actuaciones.

Se ha analizado la informacién recabada sobre los resultados del programa DOCENTIA-CORDOBA, basado en los
resultados de la encuesta anual de opinidn del alumnado sobre la labor docente (Procedimiento P-4-1), informes de
los profesores responsables (Procedimiento P-4-2), y los indicadores globales de los resultados de la encuesta
docente (P-4-3), todos ellos revisados con periodicidad anual, y cuya implementacién y resultados se discuten a
continuacion:

Las encuestas relativas al procedimiento P-4.1 realizadas de forma presencial en horas de clase y en soporte papel o
bien, de forma opcional, mediante un procedimiento on-line, muestran que para el Grado de Bioquimica la valoracidn
media de la labor del profesorado del Titulo no cambia practicamente en relacion a los cursos anteriores, tal y como
se muestra en la Tabla 2:

Tabla 2. Resultados por dimensiones para el procedimiento P-4.1.

B B B B
c ] < -] < T < e
ITEM = o 2 l2 s 2 =] s 22 s =
© = [ © = [ © = [ © = [
s E ||z || £l |5 |£|2|:)|¢%
= S S £ S S = S S = S =
DIMENSION/CURSO 2010/2011 2011/2012 2012/2013 2013/2014
D1. PLANIFICACION DOCENTE (ITEM

1) 4,09 (408 |39 |[3,89 |4,00 |[3,92 [4,02 |4,01 (3,92 |4,09 (4,07 |3,97

D2. DESARROLLO DE LA ENSENANZA
(ITEMS 2 A 17)

D3. EVALUACION  DE  LOS
APRENDIZAJES(ITEMS 18-19)

D4. RESULTADOS (ITEMS 20-21) 393 |4,12 |395 |3,85 |4,03 |3,88 |3,91 |4,00 |3,97 |3,97 [|4,02 |3,8

4,07 (4,13 |3,99 |[3,87 |4,03 [3,92 [3,99 |4,03 [3,98 |4,05 (4,07 |3,97

3,82 (4,03 |387 |3,72 (3,9 [3,82 |3,80 [3,92 (3,81 [3,82 |3,93 |3,83

VALORACION MEDIA 4,03 (4,12 |3,98 (3,85 |4,02 3,91 [3,96 |4,02 (3,91 |4,02 [4,05 |3,94

El que se mantenga la valoracion tan positiva de la labor del profesorado, que es practicamente uniforme lo largo de
los cuatro cursos de implantacién del grado, debe atribuirse al interés y al esfuerzo del profesorado para adaptarse a
los cambios metodoldgicos inherentes a los nuevos estudios de Grado. Se observa una valoracidon superior del
profesorado respecto de otros Grados de la UCO, y esta situado sélo ligeramente por debajo de la media del Centro.
La informacion global del procedimiento P.4.3 se puede comprobar a través de la Plataforma del SGC del Grado de
Bioquimica a través del siguiente enlace:
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=217&Itemid=178

El andlisis mas detallado de cada uno de los items demuestra que no existe ningln item que el alumnado valore
negativamente, ya que el valor obtenido en todos ellos para el Grado de Bioquimica oscila entre el 3,82 del valor mas
bajo y el 4,48 del mas alto.

Las posibles acciones de mejora estardn encaminadas en resolver los problemas puntuales que vayan surgiendo e
incidir sobre la necesidad de mantener una valoracion tan positiva, para lo que se sequirdn convocando las reuniones
periddicas de seguimiento con el profesorado.

Las encuestas del procedimiento P-4-1l fueron contestadas por el 50% del profesorado responsable de asignaturas,
participacion similar a la obtenida en los tres cursos anteriores. Las respuestas relativas a las actividades académicas
desarrolladas alcanzan una buena puntuacién aunque ligeramente inferior a la media de la UCO, excepto el item
relativo al uso de tutorias por parte del alumnado, con el valor mas bajo de todos los parametros de la encuesta (2,81
sobre 5). Este valor fue superior a los de los cursos anteriores, aunque destaca nuevamente como punto mas débil.
Este punto se encuentra entre los puntos débiles comunes a todo el alumnado de la UCO, con un valor medio de
3,01, superior en cualquier caso al del Grado de Bioquimica.
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Este curso destacan nuevamente como puntos fuertes las respuestas relativas a la publicacién, accesibilidad y
revision de guias docentes (4,42), el cumplimiento de la planificaciéon propuesta en la guia docente (4,48), y los
sistemas de evaluacion de los aprendizajes utilizados y el uso de las distintas metodologias en funcién del tipo de
grupo al que imparte docencia (4,42). La informacidn global del procedimiento P.4.2 se puede comprobar a través de
la Plataforma del SGC  del Grado de Bioquimica a través  del siguiente  enlace:
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com content&view=article&id=198&Itemid=178

Tabla 3. Resultados para el procedimiento P.4.2 cumplimentado por los profesores responsables.

2010-2011 2011-12 2012-13 2013-14

o o o o

3 3 3 3
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Las actividades de coordinacién con otros y otras docentes (4,13 |3,97 (4,07 |4,01 (4,00 (3,98 |3,83 (4,12
Publicacion, accesibilidad y revisién de Guias docentes 4,63 (4,41 |4,81 (4,48 |4,88 |4,50 |4,42 |4,47
Uso de la guia docente por parte del alumnado 3,00 (3,23 (3,86 |3,33 (3,71 |3,40 (3,14 (3,23

Cumplimiento de la planificacién propuesta en la guia
docente (clases, tutorias, actividades dirigidas)
Cumplimiento de las actividades de tutoria por parte del
Alumnado

Uso de las distintas metodologias en funcién del tipo de
grupo al que imparte docencia

Los sistemas de evaluacion de los aprendizajes utilizados 4,38 (4,27 |4,56 (4,35 |45 |4,38 |4,42 |4,36
Motivacién y participacion del alumnado en las clases
tedricas

Motivacidn y participacién del alumnado en las clases
practicas

Motivaciéon y participaciéon del alumnado en las
actividades dirigidas

4,75 |4,44 (4,50 |4,55 |4,79 (4,59 |4,58 |4,60

2,38 (2,95 |2,93 |3,08 (2,75 |3,19 (2,81 (3,01

4,57 14,30 (4,56 |4,32 |4,63 (4,44 |4,42 |4,35

3,75 (3,53 |3,75 |3,61 (4,00 |3,68 (3,68 |3,65

4,00 |3,90 |3,93 (3,93 |4,38 |3,99 [4,04 |4,01

3,63 |3,71 |4,06 (3,82 (4,36 (3,86 (4,08 (3,84

El trabajo realizado por el alumnado 3,57 (3,47 |3,81 (3,53 (4,17 |3,72 |4,12 (3,71
La opinién del alumnado en el curso anterior 5,00 (3,72 |4,13 (3,79 |4,14 |3.96 |3,56 (3,87
MEDIA 3,98 (3,72 |4,08 |3,90 (4,19 (3,97 (3,92 (3,93

A partir del analisis del P.4 en su conjunto, se pueden extraer las siguientes propuestas de mejora:

- Discusion mds pormenorizada de los resultados de las encuestas en las reuniones de sequimiento con objeto de
incrementar el conocimiento sobre las necesidades generales de los estudiantes del Titulo y responder a ellas en
la medida de lo posible.

- Comunicacion al colectivo de estudiantes sobre la percepcion general que tienen los docentes sobre su
dedicacion y motivacion para el estudio y asi aumentar su concienciacion al respecto.

P.5.y P.6. Andlisis de los Programas de Movilidad y de Prdcticas Externas

El objetivo de este procedimiento es el de garantizar la calidad de los programas de movilidad y de las practicas
externas mediante su evaluacidn, seguimiento y mejora.

En el curso 2012/13 comenzaron los programas de movilidad para los estudiantes de Grado de la Facultad de
Ciencias. En el programa de movilidad contempla tanto la recepcién de estudiantes extranjeros como la salida de
estudiantes de la Facultad de Ciencias para realizar estudios impartidos por centros de educacion superior
extranjeros. Dentro de dichos programas, el programa Erasmus ha sido tradicionalmente el marco principal de
movilidad de los estudiantes de la Facultad de Ciencias.

Durante el curso 2013/14 hubo 8 estudiantes del Grado de Bioquimica que han desarrollado estancias Erasmus en el
extranjero. En cambio, durante este curso no se incorpord ningln estudiante extranjero dentro de dicho programa.
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No obstante, ninguno de los alumnos implicados en programas de movilidad en el Grado de Bioquimica ha
contestado a la encuesta del procedimiento P.5.1 para estudiantes de la UCO y tampoco ha habido ningun estudiante
extranjero que haya contestado la encuesta del procedimiento P.5.1 para alumnos externos a la UCO. La falta de
participacion ha llevado a la CGC a fijar reuniones para concretar medidas que aumenten la participacién de los
alumnos de la Facultad de Ciencias de la UCO al igual que de los alumnos visitantes. Parece haber existido un
problema de descoordinacién en la difusién de las encuestas de estos procedimientos a nivel de la UCO,
probablemente por tratarse del comienzo del desarrollo de estos programas para la mayoria de los estudios de Grado
de la Universidad, e igualmente, por parte del Centro, debido a los cambios en las direcciones respectivas.

Los Grados de la Facultad de Ciencias de la UCO no contemplan la realizacién de practicas externas obligatorias. No
obstante, existe una amplia oferta de practicas en empresas en la que participaron 87 estudiantes de Grado de un
total de 205 estudiantes en practicas procedentes de las titulaciones de Licenciatura y Grado de la Facultad de
Ciencias, participando 18 alumnos del Grado de Bioquimica. Este nUmero es netamente superior al del curso anterior
(8), algo légico teniendo en cuenta que termina la primera promocion de alumnos. Al igual que ha ocurrido con el
procedimiento P.5, parece haber existido cierta descoordinacion en la informacion y realizacion de encuestas, ya que
no han contestado a las encuestas ni los tutores ni los alumnos que han participado en este programa.

Por tanto, al igual que para los programas de movilidad, se han de procurar medidas que incrementen la
participacion en las encuestas por parte de todos los colectivos implicados, estudiantes, tutores de la UCO y tutores
externos.

Acciones de mejora:
- Informacién y promocion sobre la movilidad y la realizacion de prdcticas externas entre el alumnado,
organizando jornadas informativas en la Titulacion.
- Reforzar la difusion y la responsabilidad que los diferentes colectivos implicados tienen de responder las
encuestas relativas a los procedimientos P.5 y P.6. Igualmente poner en marcha otros procedimientos de
obtencion de la informacion, como el envio de los cuestionarios por correo electrdnico.

P.7. Difusidn del Titulo

La transmision y difusidon de la informacién es esencial para que el desarrollo y los resultados del Plan de Estudios
lleguen a todos los colectivos interesados. Para ello, la pagina web del Titulo se revisa y se actualiza continuamente.
Esta tarea ha hecho que la web del Titulo esté ganando en visibilidad, dentro de la prioridad establecida de
Transparencia y Accesibilidad en el colectivo de alumnos, profesores y PAS, asi como en la Universidad de Cordoba en
su conjunto y en toda la sociedad. El informe de la AGAE de diciembre de 2012 llevé al desarrollo de acciones de
mejora que han potenciado esta visibilidad, y que en el curso objeto de andlisis han seguido desarrollandose.

P.8. Metaevaluacidn de las competencias estudiantiles

Este procedimiento persigue la revision y mejora de los procedimientos de evaluaciéon de las competencias
transversales y especificas del Titulo. Se realiza de forma anual a través de encuestas on-line en las que se reune la
opinidn de los estudiantes (procedimiento P-8.1), profesorado (procedimiento P-8.2) y asesores académicos (P-8.3).
Los resultados que arroja la encuesta a los estudiantes son similares a los obtenidos para la UCO, con la mayoria de
los parametros analizados ligeramente por encima de la media de la Universidad. Los estudiantes del Grado de
Bioquimica parecen conocer el sistema de competencias (3,74), asi como los procedimientos utilizados para su
evaluacion, entre otros aspectos. Sin embargo, dan un valor mds bajo a los métodos para evaluar las competencias
de universidad (TIC, dominio de una segunda lengua y capacidad de emprendimiento) y el tiempo empleado para la
adquisicion de las competencias (2,87 y 2,71 respectivamente). Durante el curso 2013/14 han contestado estas
encuestas 35 estudiantes, lo que supone un 18,32%, porcentaje superior al del curso 2012/13 (16,33%).

En lo referente al profesorado y asesores, con una participacion del 55,7% y 60%, respectivamente, ambos colectivos
coinciden con los alumnos en que el tiempo empleado en la adquisicién de competencias es insuficiente. Cabe
comentar que para todos los encuestados (alumnos, profesores y asesores) el conocimiento del significado de los
tipos de competencias que aparecen en el Plan de Estudios/Guias docentes y su repercusion en la formacion tiene la
maxima valoracion para el curso 2013/14 y son similares a los valores medios para la UCO.

De cualquier forma, la participacién de los distintos colectivos todavia podria incrementarse, sobre todo para los
alumnos, y la CGC incluye de nuevo como propuesta de mejora /a necesidad de aumentar su participacion en las
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encuestas con actividades de difusion mds directas e incluso en hacer viable la posibilidad de su realizacion presencial
en el caso de los estudiantes. Por otro lado se debe fomentar, mediante reuniones con los estudiantes, el
conocimiento mds profundo del sistema de competencias y su evaluacion.

P.9. Evaluacion de la Insercion Laboral de los Graduados y de la Satisfaccidon con la Formacidn Recibida
El momento de la implantacidon del Grado de Bioquimica por la UCO hace que no proceda la aplicacion de este
procedimiento hasta el préoximo curso.

P.10. Recogida de Informacion Complementaria sobre la Calidad del Titulo.

Este es el Gltimo procedimiento se hace un anélisis detallado de la planificacidn y desarrollo de la docencia (P-10.1),
los resultados de investigacion del Profesorado que imparte docencia en el Titulo (P-10.2) y los recursos de que
dispone el Titulo (P-10.3). Los datos ligados a los indicadores del procedimiento P-10.1 se resumen en el apartado lll
de la presente memoria.

Hay 80 profesores implicados en la docencia del Grado de Bioquimica, con alto grado de actividad investigadora (P-
10.2). De entre ellos, 19 son investigadores responsables de Grupos de Investigacion PAIDI, aunque su actividad
investigadora se ha visto mermada por notable reduccion en las inversiones publicas y privadas en investigacidon
cientifica, lo que se refleja en el bajisimo numero de proyectos de investigacion incentivados en convocatorias
publicas en este curso (2). No obstante, la elevada capacidad formativa del profesorado en posgrado se pone de
manifiesto por el nimero de tesis leidas en el afio 2013, que fue de 27. La actividad investigadora, medida por el
numero medio de sexenios es de 2,63 en 2013. La transferencia de tecnologia al sector productivo se mantiene en la
media de afos anteriores con 18 contratos y una patente. A la vista de estos resultados cabe comentar que el
profesorado que imparte docencia en el Grado tiene una actividad investigadora de gran relevancia.

La aplicacion del procedimiento P-10.3 en lo referente a recursos humanos e infraestructuras es practicamente el
mismo al curso anterior curso. En el apartado IV de esta memoria se hace un resumen sobre el conjunto de recursos.
Para los indicadores relativos a la informacidon complementaria, P-10, no se establece un plan de mejora, sino que se
plantea estudiar la tendencia de los resultados de los indicadores en los sucesivos afios de implantacién del Grado asi
como en aspectos metodoldgicos que permitan su aumento de recursos para los alumnos.

P.11. Sistema de sequimiento de la toma de decisiones

El propdsito de este procedimiento es el de garantizar que las propuestas de mejora formuladas sobre los distintos
aspectos del Titulo se lleven a la practica. Los resultados mas sobresalientes de estas acciones de mejora tras el curso
2012/13, y las acciones planteadas por la CGCT ya mencionadas en el apartado 1 de este informe han sido elevadas a
la Junta de Centro, que ha aprobado su aplicacion, y se pueden consultar en la direccion:
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=182&Itemid=178

P.12. Criterios y Procedimientos Especificos en el Caso de Extincidn del Titulo

Tiene como fin establecer los criterios para la suspensién del Titulo, asi como los procedimientos que deben llevarse
a cabo por los responsables del mismo, que permitan a los estudiantes la superacién de las ensefianzas una vez
extinguidas, durante un nimero “n” de afios académicos posteriores a la suspension. Durante el curso 2011/2012 se
han realizado revisiones a los criterios especificos en el caso de extincién del Titulo, las cuales se discuten a
continuacion:

Criterio 1: No superacidn del proceso de acreditacidon a los 6-8 afios

La CGC esta haciendo los trabajos de seguimiento para monitorizar la implantacion del Titulo e implementar las
modificaciones necesarias para lograr la eventual acreditacion. Un supuesto de negacion de la acreditacién podria ser
el incumplimiento de la memoria VERIFICA, que hasta ahora se estd cumpliendo mayoritariamente.

Criterio 2: Incumplimiento de lo previsto en la Memoria de verificacién del Titulo.

El seguimiento de la implementacién del Grado realizado en estos cuatro afios permite concluir que se esta
cumpliendo fielmente con lo previsto en la Memoria VERIFICA.

Criterio 3: Numero de estudiantes de nuevo ingreso inferior

En la actualidad el nimero de estudiantes (52) de nueva matricula se ajusta bastante al valor propuesto en el
VERIFICA (50), y se ha mantenido a lo largo de la implantacion del Grado.

Criterio 4: Insuficiencia de recursos humanos

La carga docente media por profesor es inferior a los 24 créditos, por lo que los recursos humanos se consideran
suficientes.
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Criterio 5: Deficiencia en la calidad docente segun resultados del Plan DOCENTIA

Hasta este momento, el Plan Docentia no es obligatorio aun para todo el profesorado y los resultados no son
publicos. No obstante, aparte de la implantacidon progresiva del sistema de evaluaciéon de la calidad docente
mediante el programa DOCENTIA, el uso de las encuestas de satisfaccién del alumnado, proporciona los criterios
necesarios para implementar medidas de mejora en caso de que se detecten deficiencias. La calificacion media de los
profesores del Titulo fue de 4,02 en el curso 2013/14, algo superior al curso anterior (3,96) y a la media de la
Universidad de Cérdoba (3,94).

Criterio 6: Escasez de recursos materiales

Los recursos materiales no parecen haber sido insuficientes, a pesar de que el nimero de alumnos de nuevo ingreso
se ha mantenido en niveles préximos al maximo definido por el documento VERIFICA del Titulo. Hasta el momento no
se han recibido quejas al respecto y la de hecho la finalizacién de los estudios de la Licenciatura en el curso 2013/14
ha supuesto un incremento en recursos materiales disponibles para el Grado.

Criterio 7: Incumplimiento de resultados académicos previstos

La memoria VERIFICA establece como objetivo el 75% de tasas de eficiencia y de éxito, una tasa de abandono del
20%, y una tasa de graduacion del 25%. Las tasas actuales de rendimiento (93,52%) y de éxito (97,24%) estan muy
por encima de estos valores y permiten extrapolar que se cumplird sobradamente el objetivo (Tabla 4).

Tabla 4. Descripcion de los indicadores de calidad en relacion al resultado previsto en el documento Verifica del Titulo.

DESCRIPCION INDICADOR 2012/2013 2013/2014 Valoracion sobre resultados
Tasa de abandono 9,26 15,38 Dentro del margen previsto en el documento
Verifica
Tasa de rendimiento 91,57 93,52
Tasa de graduacion No procede No procede
Tasa de eficiencia No procede 96,35

De esta revision, podemos concluir que se cumplen los requisitos establecidos en el Manual del SGCT de Bioquimica,
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=182&Itemid=178, por lo que no ha sido
necesario poner en marcha el procedimiento de extincion del Titulo.

Fortalezas y logros

- La aplicacién plena del Sistema de Garantia Interna de la Calidad para el seguimiento y toma de decisiones en la
implantacion del Titulo. El SGIC es el punto de partida y enlace con la junta de Centro y la Universidad en toda la
informacién y toma de decisiones del Titulo, asi como en las modificaciones en el documento Verifica del Titulo.

- Seguimiento pormenorizado de los procedimientos.

- Visibilidad de la informacién para todos los colectivos implicados en el Titulo.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- El retraso en la disponibilidad de todos los datos de los distintos procedimientos hace dificil hacer un andlisis
profundo de los mismos. Se propone como accion de mejora incrementar la implicacién y la coordinacién entre los
responsables de la Universidad y la CGC del Grado.

Andlisis

La Seccién de Gestién de la Calidad de la UCO proporciona datos relativos al colectivo de profesores y su cualificacion en
su carrera docente. En este sentido, en la Tabla 5 se recoge la evolucidén en cuanto al nimero de profesores implicados
en el Titulo, nimero medio de créditos de participacion por profesor en este Grado, nimero de doctores, nimero de
catedraticos y media de quinquenios docentes reconocidos. Hay que destacar que, junto al aumento del nimero de
profesores que han ido incorporandose y participando en el Titulo, también ha evolucionado el perfil del profesor,
destacando el aumento y proporcién del nimero de doctores y catedraticos. Esto puede perfectamente correlacionarse
con la mejora de los resultados en el rendimiento académico segun ha ido implantandose el Titulo. Esta constante se
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puede correlacionar con que el aumento de la cualificacién en el perfil del profesorado va en paralelo con la
incorporacion de profesorado joven. El conjunto de datos indica que el profesorado es adecuado para el desarrollo de la

docencia y con garantias para de la implantacién del Titulo.

Tabla 5. Evolucién del perfil y cualificacion del profesorado a lo largo de la implantacién del Titulo.

Profesorado Curso Curso Curso Curso
2010/11 2011/12 2012/13 2013/14
N2 medio créditos/profesor 4,06 4,18 3,7 3
N2 Profesores implicados 23 45 65 80
N2 doctores 21 38 58 68
N9 catedraticos 10 15 20 28
Media de quinquenios 3,43 3,09 3,39 3,48

Desde las direcciones de los departamentos implicados se ha asegurado que absentismo del profesorado es nulo, y no
existen incidencias relacionadas con las sustituciones de profesorado por motivos de enfermedad, jubilacién, etc. con
independencia de las disposiciones provenientes del rectorado de la UCO. En este sentido, cabe destacar la actuacion
conjunta de Universidad, Centro y departamentos en beneficio de del correcto desarrollo de la docencia a lo largo de la
implantacion del Titulo desde su comienzo en el curso 2010/11 hasta el objeto de analisis 2013/14.

En los Grados de la Facultad de Ciencias y de la UCO en general, y en el Grado de Bioquimica en particular, el perfil del
profesorado que participa en las practicas es homogéneo. En todos los casos, el ejercicios de la docencia en grupos
medianos de seminarios, tutorias y practicas de laboratorio ha sido responsabilidad de profesores doctores, titulares y
catedraticos profesores junto con contratados doctores y contratados o becados posdoctorales. Esto es una garantia de
la calidad docente en la totalidad de los créditos presenciales que se imparten en el Grado de Bioquimica.

Fortalezas y logros

- Perfilhomogéneo y altamente cualificado del profesorado en la implantacion del Titulo del Grado de Bioquimica.
- Alto nivel de dedicacidn del profesorado en las todas las actividades presenciales de los grupos grandes y medianos y
en sus actividades tedricas y practicas.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- No se encuentran.

Andlisis

En cuanto a recursos humanos y materiales disponibles para la imparticion del Titulo, estos son practicamente los
mismos que en el anterior periodo de estudio; no obstante, cabria indicar que se dispone de un aula interactiva nueva.
La satisfaccion general de los colectivos con el trabajo del personal de apoyo del Centro y del campus, asi como del
personal de administracion y servicios (indicado en el apartado | y Il) es un indicador de la adecuacién de los recursos
humanos para el buen desarrollo de la docencia y del conjunto de actividades formativas; por tanto, los recursos
humanos y materiales para la docencia son los descritos en el documento VERIFICA del Titulo y han sido suficientes y
adecuados para el correcto desarrollo de la docencia en el curso 2013/14. En este sentido no ha habido ninguna queja o
reclamaciones en dicho periodo.

Igualmente, las facilidades de los servicios de la Universidad de Cérdoba han contribuido al correcto funcionamiento de
la docencia. Servicios de Informatica y Aula Virtual, de Coordinacién UCO-Sigma, de Reserva de Aulas, Gestion de Guias
docentes e-guiado, de Biblioteca, etc. son recursos imprescindibles para el buen funcionamiento y desarrollo de la
docencia. Por otra parte, desde el propio Centro, se han organizado Jornadas de Egresados y de Orientacion laboral y
salidas profesionales, etc. Igualmente se han promocionado diferentes aspectos de innovacién, emprendimiento,
liderazgo y colaborativo desde la Catedra Santander de Emprendimiento de la UCO presentada en diciembre de 2013, y
que ha organizado diferentes cursos y talleres durante el curso 2013/14.

Para los indicadores relativos a la informacién complementaria, P-10, no se ha establecido un plan de mejora, sino que
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tal y como se ha discutido previamente, se plantea estudiar la tendencia de los resultados de los indicadores en los
sucesivos afios de implantacion del Grado asi como en aspectos metodoldgicos que permitan su aumento de recursos
para los alumnos.

Fortalezas y logros

- Recursos materiales y humanos adecuados a las necesidades del Titulo.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Los recursos materiales se van haciendo obsoletos y ha de hacerse un esfuerzo desde los centros, el campus vy la
Universidad en general por el mantenimiento y modernizacidn de los mismos. Como accién de mejora se
contempla la solicitud de proyectos de Centro y de infraestructuras basicas.

Andlisis

Como ya se ha comentado anteriormente, se ha realizado el célculo de algunas tasas del Titulo, como las de Abandono,
Eficiencia, Rendimiento y Exito, aunque otra como la tasa de Graduacion, por su definicidn, no puede ser calculada en este
cuarto afio de implantacion del Grado.

Igualmente, indicadores complementarios como el Grado de Insercion Laboral de los Graduados no pueden ser calculados hasta
implantar el Grado en su totalidad. Las Tablas 5 y 6 muestran los valores para los indicadores de forma comparada para los
cursos del 2010/11 al 2013/14, y con el Centro y Universidad para el curso objeto de esta memoria. Los valores de los
indicadores son del mismo orden en la comparacién mostrada con el Centro y la Universidad.

Valoracion de los indicadores obligatorios y complementarios

Tasa de rendimiento

El procedimiento P-1.1 es el utilizado para el andlisis del rendimiento académico en el Titulacidn, tal y como se describe en el
manual del SGC del Titulo de Graduado/a en Bioquimica. En la pagina web que se indica a continuacion, pueden encontrarse
los datos para los cursos desde el 2010/11 al 2013/14. Para éste ultimo, la tasa de rendimiento ha tenido un valor del 93,52%.
Como se observa en la Tabla 5, la tasa de rendimiento del Grado de Bioquimica ha aumentado progresivamente desde el 82,23%
al 93,52%, estando por encima de la media de la UCO (que ha subido del 67,61 al 70,94%).
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com _content&view=article&id=182&Itemid=178

Tasa de éxito

Para la tasa de éxito, se observa un claro aumento si se compara el valor obtenido para el Grado de Bioquimica en el curso
2013/14 (97,24%) con el obtenido en el curso 2012/13 (91,57%). En cuanto a la comparacién de ambos valores para los cuatro
afios de vigencia del Grado, ha existido también un aumento progresivo de la tasa de éxito. Durante los cuatro cursos de
implantacion del grado, este valor ha estado muy por encima del valor de referencia incluido en el documento VERIFICA del
Titulo (75%) y a la media de la UCO (79,82%).
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Tabla 6. Valores historicos de los indicadores (Procedimientos P-1.1y P-1.3).

ANALISIS DE LOS PROCEDIMIENTOS P-1.1y P-1.3
FICHA DE INDICADORES
CURSO 2010- 2011-2012 | 2012-13 2013-14
"5 g ') x o ') x o
x g o9 oa o9 o
ITEM 98 | 25 | 25 | 25 | 25
<L >0 >0 >0 >0
> &
INDICADORES OBLIGATORIOS
1 | Tasa de graduacion: 50 NP NP NP NP
2 | Tasa de abandono: 15 NP NP 9,26% 15,38%
3 | Tasa de eficiencia de los graduados del Titulo: 75 NP NP NP 96,35%
4 | Tasa de rendimiento: - 82,23% | 88,07% 91,57% 93,52%
SD=SIN DATOS; NP=NO PROCEDE
INDICADORES COMPLEMENTARIOS
1 | Nota media de ingreso: - 6,49 6,81 7,14 6,29
2 | Tasa de éxito: 75 90,54% |95,51% 95,39% 97,24%
3 | Duracion media de los estudios: 5 NP NP NP NP
4 (;jrado de insercion laboral de titulados y i NP NP NP NP
tituladas:
5 Resultados de las encuestas de opinion del i 4,03 3,85 3,96 4,02
alumnado:
Estudiantes de nuevo ingreso en el Titulo: 50 54 52 51 52
NP=NO PROCEDE
ANALISIS DE LOS PROCEDIMIENTOS P-1.1 y P-1.3. FICHA DE INDICADORES.
COMPARATIVA CON CENTRO Y UNIVERSIDAD
CURSO 2013/14
< ()]
a 2 @ o xQ x <9(
ITEM g | 38 | 2t 2
< <3 < u <5
> w zZ
ad )
INDICADORES OBLIGATORIOS
1 | Tasa de graduacién: 50% NP NP NP
2 | Tasa de abandono: 15% 15,38% |16,87% 18,35%
3 | Tasa de eficiencia de los graduados del Titulo: 75% 96,35% |96,57% 97,09%
4 | Tasa de rendimiento: - 93,52% | 68,71% 74,33%
SD=SIN DATOS; NP=NO PROCEDE
INDICADORES COMPLEMENTARIOS
1 | Nota media de ingreso: - 10,21 6,29 6,21
2 | Tasa de éxito: 75% 97,24% 79,08% 84,22%
3 | Duracion media de los estudios: 5 4,1 4,11 4,10
4 | Grado de insercion laboral de titulados y tituladas: - NP NP NP
5 | Resultados encuestas de opinion del alumnado: - 4,02 4,05 3,94

NP=NO PROCEDE

Los estudios realizados sobre la evolucién de las tasas de rendimiento y de éxito a lo largo de la implantacién del Titulo
indican un progreso adecuado vy sin incidencias en sus valores medios en ninguna asignatura, desde el curso 2010/11 al
2013/14; este ultimo, objeto de, presente informe.

Hay que destacar que las tasas de rendimiento y éxito en el cuarto curso estan por encima del 90% (93,52 y 97,24%,
respectivamente). Todas las asignaturas obtienen valores muy altos. Durante este curso se ha implantado el Trabajo de Fin
de Grado (TFG). El TFG en el Grado de Bioquimica se cursa en 12 créditos en el segundo cuatrimestre, lo que ha hecho que
alumnos y profesores hayan tenido que implicarse de forma importante. El éxito del proceso se pone de relieve con los
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valores de la tasa de rendimiento y de éxito, que superan a los valores estimados durante la implantacion de un nuevo
grado. No obstante ha habido dificultades relacionadas con la tipologia de los trabajos, implicacién de los departamentos,
baremo de los alumnos y asignacién de los trabajos, sincronizacién de los colectivos implicados (Centro, departamentos,
profesores y alumnos), constitucion de tribunales y agilidad en el proceso en general. Pese a esto, el ordenamiento y
coordinacidn del proceso, aunque ha supuesto un esfuerzo considerable para el profesorado implicado, ha permitido que el
TFG haya tenido un éxito notable y ha supuesto un fuerte estimulo para los estudiantes que han mostrado su satisfaccion

por el trabajo realizado.

Se continuara con las reuniones de seguimiento que se celebran peridédicamente con profesorado y estudiantes para tratar
distintos aspectos de la marcha del curso. En los cursos anteriores, se han adoptado acuerdos entre el profesorado sobre
criterios de evaluacién, coordinacidn de contenidos entre asignaturas del curso para evitar solapamientos, y para adoptar

cambios metodoldgicos comunes para las asignaturas del mismo curso, entre otros.

Fortalezas y logros

- Implicacion del SGCT en los problemas detectados mediante las reuniones de seguimiento y la toma de decision
en orden a buscar soluciones integradas con los colectivos implicados en la calidad del Titulo.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Insuficiente implicacién de algunos colectivos en las metodologias asociadas a los estudios de grado. Como
accion de mejora se propone un estudio para detectar este problema y reuniones de seguimiento para elaborar
planes que palien las desviaciones en las tasas.

Andlisis

A la fecha de entrega de este autoinforme no se ha recibido el informe de seguimiento, por lo tanto no hemos
podido responder a los comentarios o sugerencias que se hayan hecho en él.

Andlisis

| En el periodo que se analiza no se ha introducido ninguna modificacién.

Andlisis

Tras el andlisis de los resultados obtenidos con las primeras acciones de mejora propuestas en los autoinformes de
los cursos anteriores, y de la evolucidn de los valores de los indicadores, la CGC del Grado de Bioquimica propone
las siguientes lineas principales para las acciones de mejora:

- Mejorar la distribucion temporal y de coordinacidn de materias en los calendarios de clases de los alumnos,
consiguiendo horarios mas compactos a través de una mejor coordinacidn entre todos los colectivos implicados.
Responsable: coordinador del Titulo. Plazo: anual.

- Incrementar del tiempo dedicado a la adquisicién de competencias por parte del alumnado. Se estableceran
acciones informativas para incentivar a los alumnos a que dediquen un mayor tiempo a adquirir las competencias.
Responsable: coordinador del Titulo. Plazo: anual.

- Mayor difusién sobre cudles son y como se evalian las competencias de universidad. Responsable: coordinador
del Titulo. Plazo: anual.

- Incrementar el uso de las guias docentes y de las tutorias por los alumnos, a través de una mayor incidencia del
coordinador de titulacién en las reuniones de seguimiento. Responsable: coordinador del Titulo. Plazo: anual.

- Reforzar las acciones desarrolladas para aumentar la participacion de los distintos colectivos en las encuestas del
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SGC. En el andlisis iniciado anteriormente, queda patente la necesidad de pedir la colaboracion de profesorado y
PAS para que se alcancen niveles de participacidon superiores. Desarrollo de nuevas acciones, en algunos casos
como las de realizarlas presencialmente. Responsable: seccion de gestidn de la calidad de la UCO. Plazo: anual.

- lgualmente poner en marcha otras formas de obtencidn de la informacién, como el envio de los cuestionarios por
correo electrénicos. Responsable: Consejo de estudiantes, Vicedecano de Calidad y Extensién Universitaria,
coordinador. Plazo: anual.

- Seguir con las campafias informativas y jornadas formativas que den publicidad tanto al buzén de reclamaciones y
sugerencias, como al uso del DNI electrénico por parte del alumnado, etc. Responsable: seccion de gestion de la
calidad de la UCO. Plazo: anual.

- Revisar el proceso de puesta en marcha del TFG del grado, teniendo en cuenta las dificultades encontradas. Se
pretende alcanzar una gran transparencia en todos los procedimientos relacionados con los TFGs, informando
exhaustivamente de ellos a todos los colectivos implicados. Responsables: Vicedecano de Organizacién y
Coordinacion, Comisién del TFG de la facultad de Ciencias. Plazo: Anual.

- Solicitar proyectos que permitan el mantenimiento y la modernizacién de algunas de las infraestructuras basicas
disponibles. Responsables: Vicedecano de Organizacidon y Coordinacién, Comisién del TFG de la Facultad de
Ciencias. Plazo: Anual.

Las acciones de mejora se detallan mds extensamente en el conjunto de la memoria, tras el analisis de los valores
obtenidos para los principales indicadores del Sistema de Garantia de Calidad. Estas acciones de mejora podran
consultarse en la ficha técnica disponible en la  siguiente pdagina web del SGC:
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=140&Itemid=143.
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