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2. Cadigo del Proyecto
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3. Resumen del Proyecto

Un elemento clave en la ensefianza universitaria es la adquisicidn de competencias de comportamiento o
actitudinales en la gestion de proyectos, que han de complementar los conocimientos técnicos y contextuales
tradicionalmente impartidos en las materias docentes. Competencias como el autocontrol, el liderazgo, el
compromiso, la motivacion, comunicacion, orientacion a resultados ademas de ser esenciales en el éxito de la
gestion de planes y proyectos, son competencias que pueden aprenderse mediante su estudio teérico y la aplicacidn
a casos reales. Por todos estos motivos, se han desarrollado de una serie de talleres asociados a diferentes
asignaturas relacionadas con la gestion y planificacion de proyectos para la adquisicion de competencias de
comportamiento en un contexto orientado a la incorporacién al mercado laboral. La realizacion de estas sesiones
tedrico-practicas estuvieron concebidas para alumnos de ultimos cursos de Ingenieria Agronoma, de Montes, Tecn.
Industrial y de postgrado (Master de Hidraulica Ambiental) y serian apoyas por un manual y el desarrollo de casos
practicos para su examen, debate y evaluacion de resultados. Ademas se ha elaborado un material de apoyo para el
desarrollo de las sesiones y se organizd unas jornadas especificas sobre nuevas tendencias en la gestién de
proyectos (M3, Match Making Management).
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MEMORIA DE LA ACCION
Especificaciones

Utilice estas paginas para la redaccion de la memoria de la accién desarrollada. La memoria debe contener un
minimo de cinco y un maximo de 10 paginas, incluidas tablas y figuras, en el formato indicado (tipo y tamafio de
letra: Times New Roman, 12; interlineado: sencillo) e incorporar todos los apartados sefialados (excepcionalmente
podré excluirse alguno). En el caso de que durante el desarrollo de la accién se hubieran producido documentos o
material grafico dignos de resefiar (CD, paginas Web, revistas, videos, efc.) se incluird como anexo una copia de
buena calidad.

Apartados

1. Introduccion (justificacién del trabajo, contexto, experiencias previas efc.)

La gestion de proyectos es una disciplina transversal aplicable a muy diversos ambitos de la actividad
profesional. Al tratarse de un area de conocimiento que ayuda a la resolucién de problemas mediante el manejo
dptimo de recursos (humanos, econdémicos, temporales, ambientales, etc.), su campo de aplicacion es universal. Es
en el &mbito de la ingenieria, por su enfoque a la resolucién de problemas mediante la aplicacion de la técnica,
donde esta disciplina es mas ampliamente estudiada. Asimismo, en los ultimos afios desde el ambito investigador y
profesional se ha destacado la importancia del comportamiento en la resolucién de problemas. Los Ultimos avances
en los estudios neurolégicos aplicados a las ciencias del comportamiento han destacada la importancia que tiene el
manejo de las emociones en la actividad laboral. Términos popularizados como “inteligencia emocional” ponen en
evidencia que es necesario afiadir el factor comportamiento como una de las claves del buen desempefio
profesional.

Son muchos profesores, investigadores, profesionales y organizaciones los que han prestando atencién a la
gestién de proyectos. En al actualidad, por su presencia mundial y su actividad, la IPMA es una referencia en este
campo. La International Project Management Associaction (IPMA) es una organizacion mundial sin animo de lucro
que promueve las buenas préacticas en la gestion de proyectos. Representa a mas de 50 asociaciones de gestién de
proyectos en todo el mundo (Espafia esta representada a través de la Asociacion Espafiola de Ingenieria de
Proyectos — AEIPRO). En 2006 IPMA edit6 su guia pala competencia de proyectos (ICB competente baseline) en su
versién 3.0.

En la misma se reconocen tres tipos de competencias en la gestidn de proyectos: la técnica, la contextual y la
de comportamiento. Es en este Ultimo campo, en el de las actitudes de los gestores y equipos que participan en la
gestion de proyectos, donde las demandas son cada vez mas exigentes debido a los cada vez mayores niveles de
diversidad y complejidad de los proyectos y de los recursos. El éxito de un gestor de proyectos depende en gran
medida de su habilidad en desarrollar las actitudes correctas para afrontar los problemas y dirigir los recursos de su
organizacion. Para obtener buenos resultados en planes y proyectos, las competencias del comportamiento de los
gestores de proyectos, como la motivacion y el liderazgo, son un complemento esencial de las competencias
técnicas y el conocimiento del contexto.

Por otra parte, en lo referente a los contenidos impartidos en las titulaciones, se puede observar como se
atiende exclusivamente a competencias técnicas (herramientas para la planificacién de proyectos basadas en la
teroria de grafos, algoritmos de coste minimo, seguimiento de costes y tiempo, redistribucion de recursos, etc.,) y
contextuales (andlisis financiero, andlisis de riesgo, normativa de seguridad y salud, legislacion ambiental)
existiendo un vacio muy importante en lo relativo a las competencias actitudinales en la gestion de proyectos.

El Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) promueve una serie de reformas dirigidas a mejorar la
‘empleabilidad” de los estudiantes europeos tal y como se reflejan en la Declaracion de la Sorbona (1998), en la
Declaracion de Bolonia (1999) y en el Comunicado Ministerial de Londres (2007). En un contexto de crisis
economica y social, las capacidades de gestién en el mercado laboral han adquirido un gran importancia para la
sociedad que requiere una formacion donde el docente debe ensefiar a aprender promoviendo la adaptacion
continua a los distintos cambios sociales (Nguyen, 2009).



2. Objetivos (concretar qué se pretendié con la experiencia)

El objetivo de este proyecto es que los estudiantes desarrollen las competencias de comportamiento
necesarias para un buen gestor de proyectos de disciplinas como la Ingenieria e Hidrologia, de modo que se
complementen las competencias técnicas (planificacion, evaluacién y organizacion de costes/recursos y analisis de
riesgo) y contextuales (seguridad y salud, financiera, medioambiente) que se imparten en las diversas titulaciones
(Ingenieor Agronomo, I. de Montes, I.T. Industrial Electricidad, I.T. Industrial Electronica) y de postgrado (Méster de
Hidraulica Ambiental).

Se ha dedicado parte de las clases al desarrollo de los talleres adaptados en la medida de lo posible al
cronograma de los temarios de las asignaturas para relacionar contenidos, de manera que se analizara
tedricamente cada una de las competencias actitudinales y se aplicaran a casos practicos que seran planteados y
discutidos por los estudiantes.

Ademas se ha organizado un taller especifico de gestién de proyecto que contempla la incorporacién de
todas las competencias de comportamiento del IPMA en el funcionamiento de los equipos de trabajo en las
empresas en el contexto de las nuevas tendencias de gestion de proyectos, invitando a un ponente de prestigio
internacional.

El objetivo final es formar a los alumnos en competencias de comportamiento claves para el desempefio
con éxito de su labor profesional, que tradicionalmente no han tenido un desarrollo adecuado en los contenidos
docentes, pero que son cada vez mas demandadas en las organizaciones.

Las principales competencias a desarrollar, siguiendo al propuesta de la Internacional Project Management
Association (IPMA) son las siguientes:

- Liderazgo

- Compromiso y motivacién

- Autocontrol

- Flexibilidad y adaptacion a los cambios

- Creatividad

- Orientacién a los resultados

- Eficiencia

- Capacidad de negociacion

- Resolucién de conflictos y crisis

- Etica en la organizacién

3. Descripcion de la experiencia (exponer con suficiente detalle lo realizado en la experiencia)
Se han realizado dos tipos de actividades:

A) Pequefios talleres complementarios a las clases, en los que se recomendaba previamente la lectura de un
texto o el visionado de una pelicula o serie para llevar a cabo la actividad disefiada para la competencia
actitudinal correspondiente (Ver material de apoyo elaborado que se adjunta y Figura 1). En el capitulo de
Referencias se presenta todo el material usado para la elaboracién de la guia de apoyo que permite a los
estudiantes y al profesor seguir las actividades.



Figura 1. Grupo de un taller de la titulacion de Ingenieria de Montes revisando parte del texto en la
dinamica sobre flexibilidad.

B) Jornadas especificas M3 en la que se invitd al ponente Enrique Rey y que tuvo lugar el jueves 12 de abril
de 2012 en la sala Manuel Medina del Campus Rabanales de la Universidad de Cérdoba, donde ademés
de estudiantes, agentes de distintas empresas estuvieron invitados (Ver triptico en Figura 2).
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Figura 2. Triptico de las jornadas M3.

4. Materiales y métodos (describir la metodologia seguida y, en su caso, el material utilizado)
La metodologia seguida puede resumirse en tres simples etapas que se muestran a continuacion.

1. Seleccion de casos practicos de estudio extraidos de casos reales, manuales de gestion de proyectos,
libros de empresa, reportajes y material audiovisual en las que se pueda poner en juego la capacidad del
alumno para la puesta en practica de la competencia actitudinal apropiada para la resolucién del problema.

2. Realizacién de un manual en formato digital compatible con la plataforma moodle (que pueda imprimirse en
caso necesario) que recopile la informacion y permita guiar las sesiones de trabajo.

3. Realizacion de los talleres: evaluacion y discusion de los casos practicos. Andlisis critico de la actitud
adecuada y resultados de la misma.



5.

Resultados obtenidos y disponibilidad de uso (concretar y discutir los resultados obtenidos y aquéllos no
logrados, incluyendo el material elaborado y su grado de disponibilidad)

En la Tabla 1, se sintetiza el contenido del libro digital o material docente elaborado para los pequefios talleres
realizados dentro de los pequefios talleres referidos en el apartado (A). En ella, se desarrollan las competencias
del IPMA tratadas para las que se hacia una breve introduccion, a continuacion se entregaba y leia el material
bibliografico y/o audiovisual utilizado (en grupos) y se procedia a la actividad disefiada a modo de competicién

(ver libro adjunto).

Tabla 1. Resumen del contenido del libro digital elaborado como material de apoyo docente de los talleres

realizados con los estudiantes.

Competencia

Material Bibliografico

Actividad

Libro: El Arte de la Guerra
Libro: El método del Bosque

Trabajo en grupo: comercializacion
nuevo producto

Liderazgo e Articulo: Mas alla de lo conocido Composicion: cualidades de un lider
Debate: liderazgo-excelencia técnica
L e Libro: El Conde Lucanor Analisis DAFO nueva iniciativa
Motivacion y e Libro: El Arte de la Guerra empresaril
compromiso o Articulo: Trabajo en equipo Debate: Técniscas de motivacion en
el aprendizaje de los alumnos
o Articulo: implicaciones de la Trabajo en equipo: innovacion en
creatividad en la gestion de estrategias empresariales
Creatividad proyectos Debate: creatividad para la resolucion

Libro: cuento popular japonés

de problemas
Técnica de juegos: busqueda de
soluciones creativas

e Libro: Cuento popular japonés Trabajo en equipo: Lista de técnicas
Autocontrol y e Articulo: voluntad y creatividad de autocontrol exitosas
flexibilidad e Carta: Autocritica y visién
e Libro: Practica de la inteligencia
emocional
] e  Pelicula: Los 7 samurais Debate: roles de un equipo,
Orientacion a los e Serie: Big Bang Theory, la obstaculos en el desarrollo de un
resultados y eficiencia creacion de una empresa proyecto y cdmo vencerlos, el papel
del lider en la obtencién de
resultados
Capacidad de . L?bro: Cuento popular japonés Simulacién: téf:ni.cas de negociacion
L e Libro: El método del Bosque €en un caso practico
negociacion y resolu- o Articulo: Ganar una negociacion
cion de conflictos y
crisis
Etica en la e Libro: Cuento popular japonés Debate: Malas préacticas
. o Normativa: Cadigo deontoldgico profesionales
organizacion o Noticia: Etica en obras publicas
e Noticia: Etica en urbanismo

En la Figura 3, se presenta la portada del libro digital con material de apoyo que se adjunta.
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Figura 3. Portada del material de apoyo disefiado para los talleres.

Finalmente, en la Figura 4 se presenta una fotografia de las jornadas a cargo del experto Enrique Rey, co-autor del
popular libro La Meta desarrollé unos interesantes seminarios sobre capacitacion de equipos de trabajo en entornos
multiproyectos.

Figura 4. Fotografia de las Jornadas M3.

Se han logrado todos los objetivos planteados ya que se han desarrollado los distintos talleres sobre las
competencias de comportamiento y se ha elaborado un libro electrénico en formato .pdf compatible con moodle y
faciimente imprimible que sirve de material de apoyo.

6. Utilidad (comentar para qué ha servido la experiencia y a quiénes o en qué contextos podria ser Util)

Este proyecto ha permitido a los alumnos iniciarse en las competencias de comportamiento del IPMA
exigibles en distintos &mbitos técnicos asi como en titulaciones de Ingenieria. Los contextos a los que podria
dirigirse estan directamente relacionados con la adquisicon de competencias generales de la Universidad de
Cordoba que se definen a continuacion: 1) la adquisicién de capacidad de resolucion de problemas con creatividad,
iniciativa, metodologia y razonamiento critico; 2) la adquisicion de capacidad de liderazgo, comunicacién y
transmisién de conocimientos, habilidades y destrezas en los ambitos sociales de actuacion; 3) al desarrollo de
actividades profesionales, asumiendo un compromiso social, ético y ambiental en sintonia con la realidad del



entorno humano y natural; 4) la adquisicién de habilidades para el aprendizaje continuo y el trabajo en equipos
multidisciplinares y multiculturales.

7. Observaciones y comentarios (comentar aspectos no incluidos en los demas apartados)

Los talleres sobre exigencias del mundo laboral mejoran las expectivas de los estudiantes en un contexto de
crisis econdmica, ademas alientan su ingenio y madurez en situaciones de incertidumbre mas alla del &mbito
laboral, ya que deben responder a cuestiones de comportamiento de forma justificada, sintética y que es discutida y
evaluada finalmente por el grupo.

Hay que destacar que siguiendo las recomendaciones de la evaluacion no se ha gastado el dinero
correspondiente al material audiovisual aprovechando medios propios de la Universidad y de los profesores
implicados.

8. Autoevaluacion de la experiencia (sefialar la metodologia utilizada y los resultados de la evaluacion de la
experiencia)

La experiencia de los talleres fue evaluada por 15 estudiantes de I.T.I. Electronica sobre la utilidad de este tipo
de actividades para la mejora de su expectativas laborales obteniendo una calificacién de 8.6 sobre 10.
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